
 

 

 

 

Agenda 
26 de septiembre de 2008  

8:00am – 12:00pm 

Salón Samuel Quiñones, Edif. Luis A. Ferré 

 

I) Presentación de minutas de reuniones anteriores 

II) Informe de Resultados 2007-08 

III) Actualización de los proyectos iniciados   

a. Calendario de publicación de estadísticas 

b. Criterios de calidad de las estadísticas 

c. Desarrollo profesional en estadísticas 

IV) Portal cibernético del CCE 

V) Proyectos nuevos 

a. Asuntos legislativos 

b. Acuerdos colaborativos 

VI) Asuntos nuevos  
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MINUTA 

 

Reunión Ordinaria 

27 de junio de 2008 

8:00 a.m. – 12:00 p.m. 

 

Integrantes presentes 
Sra. Olga I.  Bernardy Aponte  Administración de Desarrollo Socioeconómico de La Familia (ADSEF) 

Sr. Harold  Acevedo Marquez  Administración de Fomento Cooperativo 

Sr. Omar  Alvarez Morales  Administración de Reglamentos y Permisos (ARPE) 

Sr. José A. López Rodríguez  Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción (ASSMCA) 

Sr. Ivan I. Toledo Colón  Administración de Servicios Generales (ASG) 

Sra. Carmen  Rodríguez Mendez Administración del Derecho al Trabajo (ADT)  

PPL. Luis  Ortiz Mojica  Administración para el Cuidado y Desarrollo Integral de la Niñez (ACUDEN) 

Sra. Sol N. Marrero Ocasio  Administración para el Sistema de Retiro de los Empleados de Gobierno y la Judicatura 

Sr. Alejandro B. Coll Guerrero  Autoridad de Carreteras y Transportación (ACT) 

Sr. Miguel Dávila Sánchez  Autoridad de Edificios Públicos (AEP) 

Sr. Alfredo  Martinez  Autoridad de los Puertos (AP) 

Sr. Edmond A. Frederique   Autoridad de Tierras de Puerto Rico 

Sr. Luis A. Matos González  Autoridad del Distrito del Centro de Convenciones de PR (ADCC) 

Sr. Antonio Pérez Aponte  Banco de Desarrollo Económico (BDE) 

Sr.Ernesto O. Cabrera Fuentes Comisión de Servicio Público (CSP) 

Sr. Rubén  Quiñones Pérez  Comisión Industrial de Puerto Rico 

Sra. Carmen L.  Mestre López  Compañía de Comercio y Exportación (CCE) 

Dr. Jorge Laboy Bruno  Compañía de Fomento Industrial  (PRIDCO) 

Sra. Carol W. Málaga  Compañía de Turismo (CT) 

Sra. Arelis Arocho Montes  Compañía para el Desarrollo Integral de la Península de Cantera 

Dr. Luis Cámara Fuertes  Consejo Educación Superior 

Sr. Jorge M. González Galoffin Corporación de Empresas Adiestramiento y Trabajo (CEAT) 

Sra. Ruth  Encarnación Colón  Corporación del Fondo del Seguro del Estado (CFSE) 

Sra. Maribel Vicente Santiago  Corporación para la Supervisión y Seguro de Cooperativas (COSSEC) 

Sr. Juan J. Ortíz Rivera  Cuerpo de Bomberos de PR 

Sr. Edwin R. Rios Rivera  Departamento de Hacienda 

Sra. Carmen L Ramírez González Departamento de la Vivienda (DV) 

PPL. Dalidia  Colón Pieretti  Departamento de Salud (DS) 

Sra. Clarisa E.  Muñiz Muñiz  Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH) 

Sr. Carlos E.  Rivera   Escuela de Artes Plásticas de PR 

Sr. Samuel Santiago  Guardia Nacional de Puerto Rico 

Sra. Sonia I. Jiménez Mirles  Instituto de Ciencias Forenses (ICF) 

Lcdo. José Vélez Alicea  Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (JACL) 

Sra. Lucía Fernández Fontán  Junta de Calidad Ambiental 

Sra. Adrián B. Cora Ramos  Junta de Libertad Bajo Palabra 

Sr. Emilio Torres García  Junta de Relaciones del Trabajo 

Sr. Ramón  Colón López  Municipio de Aibonito 

Sr. Eliezer Pérez Velázquez  Municipio de Camuy 

PPL. . Carmen Quiñones  Municipio de Carolina 

Sra. Ivette Colón Meléndez  Municipio de Cataño 

Sra. Glenis Otero Crespo  Municipio de Fajardo 

Sr. Gilberto  Vélez Román  Municipio de Hatillo 

Sra. Rubén Feliciano Arroyo  Municipio de Isabela 

Sr. Carlos Carrión Carrión  Municipio de Juncos 

Sr. Carlos N. López Robles  Municipio de Lajas 

Sra. Beatriz Rodriguez Bruce  Municipio de Luquillo 

Sr. Eli J. Tilén Bernabe  Municipio de Mayagüez 

Sr. Luis A.  Otero Arce  Municipio de Morovis 
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Sra. Rosa M.  Méndez   Municipio de Naguabo 

Sr. Hector L. Báez Rosario  Municipio de Ponce 

Sr. Mario Puchi Acuñas  Municipio de Salinas 

Sr. Manuel R.  Piñeiro Caballero Municipio de San Juan 

Sr. Antonio Bouet Del Campo  Municipio de Yabucoa 

Sra. Shirley Ramirez Hoffman  Oficina de Asuntos de la Juventud 

Sr. Eddy  Sánchez Hernández  Oficina de la Comisionada de Seguros (OCS) 

Sra. Jo Marie  González Mercado Oficina de la Procuradora de La Mujer (OPM) 

PPL. Manuel  La Torre Arana  Oficina de Servicios con Antelación al Juicio 

Sr. Wally  Sierra Pagán  Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras (OCIF) 

Sra. María Archilla Pabón  Oficina del Contralor de PR 

Sra. Luz Avilés   Oficina del Procurador de las Personas con Impedimento (OPPI) 

Sra. Ivette López Hernández  Oficina del Procurador del Ciudadano (OMBUDSMAN) 

PPL. Manuel Hidalgo Rivera  Oficina para el Financiamiento Socioeconomico y la Autogestión 

Sr. Hector J.  Román Arroyo  Sistemas de Retiro para Maestros (SRM) 

Sra. Celeste E. Freytes González Universidad de Puerto Rico (UPR) 

Dr. Mario Marazzi-Santiago  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

 

Invitados 
Marta Mercado Sierra  Oficina de la Procuradora de las Mujeres 

Sr. Francisco Acevedo  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

Sra. Luz Mairym López  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

 

 

Asuntos discutidos 

 

1. Luego de registrar asistencia, los trabajos del Comité de Coordinación de Estadísticas (CCE) 

formalmente dieron inicio a las 8:30am. 

 

2. El Director Ejecutivo del Instituto presentó la agenda de la reunión. 

 

3. Se comenzó con un trasfondo del CCE a través de una lectura de sus funciones (según su Ley 

Orgánica) y de las responsabilidades de la jefatura de las entidades gubernamentales y de los 

integrantes designados del CCE (según el Reglamento del CCE).   

 

4. El Director Ejecutivo presentó varios de los proyectos iniciados por el Instituto. 

 

a. Academias – se mostró un borrador del plan tentativo del currículo de academias que el 

Instituto planifica llevar a cabo en el año fiscal 2008-09.  OPPI recomendó que se diera 

prioridad a las agencias participando de la reunión del CCE en términos del acceso de 

sus empleados a las academias, la cual fue acogida por el Instituto.  CT expresó 

preocupación porque sus empleados interesaban acceder a las academias intermedias 

sin tener que primero pasar por la academia básica.  El Instituto aceptó desarrollar un 

mecanismo para atender esta preocupación. 

 

b. Política pública sobre el desglose por género – La Procuradora de las Mujeres presentó 

la Ley Núm. 190  de 2007, la cual establece como política publica el desglose por genero 

en las estadísticas oficiales.  Además, ofreció que la OPM diera un seminario que 

ayudara a sensibilizar a los empleados con funciones estadísticas sobre las necesidades 

de los distintos géneros.  El Instituto preguntó si existían agencias cuyas estadísticas 

estuvieran próximas a cumplir con la Ley Núm. 190.  Las siguientes agencias contestaron 

en la afirmativa: SRM, CFSE, CI y OSAJ.  CEAT preguntó sobre la relación entre la Ley 
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Núm. 190 de 2007 y la Ley Núm. 212 de 1999, conocida como la “Ley para Garantizar la 

Igualdad de Oportunidades en el Empleo por Género”, que ordena a las agencias a 

enviar una información estadística relacionada a los recursos humanos de las agencias.  

Para minimizar confusiones, OPM recomendó que se distribuya la Ley Núm. 190 a todos 

los miembros del CCE y de publicar dicha Ley en el portal del Instituto, recomendaciones 

que fueron acogidas por del Instituto. 

 

c. Criterios de calidad de las estadísticas – Se presentó un borrador de los criterios de 

calidad de las estadísticas que utilizará el Instituto para acreditar las estadísticas que 

producen las entidades gubernamentales.  El Director Ejecutivo anunció la creación de 

un Sub-comité de Coordinación de Estadísticas (SCCE) para proponer cambios al 

borrador de los criterios de calidad.  Las siguientes entidades gubernamentales se 

comprometieron a formar parte de este SCCE y de reunirse el 18 de julio de 2008 en el 

Instituto para proponer cambios al borrador de los criterios de calidad: ADCC, CEAT, CT, 

JACL, OPM, SRM y el Municipio de San Juan.  Los cambios propuestos por el subcomité 

serán presentados a la Junta de Directores del Instituto para su consideración.  Se 

espera que la Junta de Directores apruebe un borrador final a principios de agosto.  

Posteriormente, estos criterios serán utilizados para validar la metodología de todas las 

estadísticas gubernamentales. 

 

d. Calendario de publicación de estadísticas – El Director Ejecutivo del Instituto recomendó 

que las agencias participen del calendario de publicación de las estadísticas, el cual por 

ley el Instituto es llamado a organizar.  Explicó como toda agencia puede 

instantáneamente mejorar la calidad de su producto estadístico estableciendo fechas 

metas para la publicación de las estadísticas.   Se ofreció a su vez información sobre el 

desempeño de una agencia que ya está activamente participando del calendario de 

publicación, la Compañía de Turismo (CT).  Se destacó que luego de iniciar su 

participación en el proyecto piloto del calendario de publicación, la CT ha logrado 

acelerar la producción de sus estadísticas por sobre 3 meses.  Esto gracias a la 

dedicación de los servidores de la Compañía de Turismo.   

 

5. El Director Ejecutivo anunció la creación de 3 Sub-comités de Coordinación de Estadísticas 

(SCCEs): uno dedicado a las estadísticas económicas, otro a las estadísticas en el área de salud 

y un último para las estadísticas en el área de educación, justicia y otros.  Se distribuyó una 

lista de las entidades gubernamentales que serán citadas obligatoriamente para ser miembros 

permanentes de los SCCEs.  Se recordó que todo integrante del CCE está invitado a cualquier 

reunión de los SCCEs.   

 

6. Además, el Director Ejecutivo ofreció un calendario tentativo de reuniones para el CCE y los 

tres SCCEs durante el año fiscal 2008-09.  No hubo objeción a las fechas propuestas. 

 

7. El Director Ejecutivo solicitó que para la próxima reunión del CCE en septiembre cada entidad 

gubernamental (1) prepare un estimado del presupuesto destinado a la producción de 

estadísticas y (2) revise el borrador del Marco Legal del Sistema de Estadísticas para identificar 

información que falte añadir.   

 

8. Además, el Director Ejecutivo solicitó que cada entidad gubernamental actualice en el 

documento que fue distribuido a los participantes de la reunión la información contenida en el 
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proyecto Metadata Gubernamental.  A petición de un integrante del CCE, el Director Ejecutivo 

acogió la recomendación de hacer disponible esta información a través del portal del Instituto 

para que cada agencia pueda actualizar dicha información de manera electrónica.  Se espera 

poder dar acceso a dicho sistema a partir de la próxima reunión del CCE. 

 

9. InfoSalud – El DS hizo una presentación sobre su repositorio de datos (“data warehouse”).  En 

la misma  se demostró las capacidades de este sistema en cuanto a la consolidación y manejo 

de la información.   
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MINUTA 

SCCE de los Criterios de Calidad  

18 de julio de 2008 

9:00 a.m. – 12:00 p.m. 

 
Integrantes presentes 

Luis A. Matos González  Autoridad del Distrito del Centro de Convenciones (ADCC) 

Jorge M. González Galoffin Corporación de Empresas de Adiestramiento y Trabajo (CEAT) 

Carol W. Málaga  Compañía de Turismo (CT) 

José Vélez Alicea  Junta de Apelaciones sobre Construcciones y Lotificaciones (JACL) 

Jo Marie González Mercado Oficina de la Procuradora de la Mujer (OPM) 

Héctor J. Román Arroyo  Sistemas de Retiro para Maestros (SRM) 

Manuel R. Piñeiro Caballero Municipio de San Juan 

Mario Marazzi   Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

 

Invitados 
Francisco Acevedo  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

Idania R. Rodríguez Ayuso Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 

 

Asuntos discutidos 

 

1. Los trabajos del SCCE de los Criterios de Calidad (SCCE-CC) dieron inicio a las 9:00 a.m. 

 

2. El Director Ejecutivo comenzó dando un trasfondo del borrador de los criterios de calidad.  El 

propósito de la reunión es sugerir cambios al borrador de los criterios de calidad.  Luego de que el 

SCCE-CC llegara a un consenso referente a los cambios sugeridos, los mismos serán considerados 

por la Junta de Directores del Instituto para su aprobación.  Posteriormente, se abrirá un periodo de 

comentario público de 30 días para que su adopción cumpla con la Ley de Procedimientos 

Administrativos Uniformes.   

 

3. OPM propuso que se detallara con mayor especificidad la definición de cada criterio y se preparara 

algún material educativo para explicar cada criterio.  El Director Ejecutivo del Instituto explicó que 

después de aprobar los criterios de calidad el Instituto desarrollará un documento que contendrá 

guías con ejemplos específicos sobre cómo se puede evidenciar cumplimiento con cada criterio.   

 

4. OPM también recomendó que se lleven a cabo adiestramientos a las entidades gubernamentales 

sobre los criterios de calidad.  El Director acogió dicha recomendación indicando que un proceso 

educativo sobre el proceso de acreditación podría ser de mucho beneficio.   

 

5. JACL recomendó que el Instituto establezca distintos niveles de acreditación.  El Director Ejecutivo 

explicó que dicha recomendación se refiere al proceso de acreditación (no a los criterios ni a sus 

definiciones), el cual todavía está siendo estructurado.  Sin embargo, el Director Ejecutivo se 

comprometió llevar la recomendación ante la Junta de Directores del Instituto.   

 

6. CEAT propuso que el tono del preámbulo del borrador podría ser fortalecido para dejar claro la 

autoridad que tiene el Instituto para auditar la metodología estadística.  Aunque dicha 

recomendación no se refiere a los criterios ni a sus definiciones, el Director Ejecutivo del Instituto 

acogió la sugerencia e indicó que el documento final deberá llevar un formato de reglamento 

incluyendo secciones de la base legal, el propósito, aplicabilidad y vigencia.   
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7. CEAT también indicó que en el párrafo 4 del preámbulo en la última oración debe leer “nivel de 

cumplimiento” en vez de “nivel de progreso”.  El Director Ejecutivo explicó que dicha 

recomendación se refiere al proceso de acreditación (no a los criterios ni a sus definiciones), el cual 

todavía está siendo estructurado.  Sin embargo, el Director Ejecutivo se comprometió llevar la 

recomendación ante la Junta de Directores del Instituto.   

 

8. JACL comentó que en la primera oración del párrafo 4 del preámbulo la palabra “transparente” es 

una traducción inadecuada del inglés y que la palabra debería ser “claro” o “abierto”.  El Director 

Ejecutivo se comprometió llevar la recomendación ante la Junta de Directores del Instituto.   

 

9. ADCC propuso que la definición del criterio  4.2  “Bien documentadas” incluya la frase “con 

elementos verificables” luego de la palabra “precisa”.  Luego de una votación, el SCCE-CC aprobó la 

recomendación. 

 

10. JACL recomendó que “Verificables” debería ser un criterio específico por su cuenta.  Luego de una 

votación, el SCCE-CC aprobó la recomendación, como una posible alternativa a la aprobada en el 

párrafo anterior. 

 

11. JACL propuso que el criterio 2.1 “Exactas” sea en vez “Exactas y veraces”. 

 

12. CEAT sugirió que “Veraces” sea un criterio de calidad por su cuenta.  Luego de una votación, el SCCE-

CC rechazó esta recomendación.  Sin embargo, el Director se comprometió llevarlo ante la Junta de 

Directores como una recomendación hecha por CEAT. 

 

13. JACL sugirió verificar si el criterio 2.4 “Integras” es una traducción inadecuada de la palabra 

“Integrity”.   

 

14. CT expresó preocupación por el criterio de “Objetivas”, ya que en el caso de su agencia las 

estadísticas solo se refieren a los hoteles endosados por la CT, no al universo de hoteles en Puerto 

Rico, lo cual resulta en una muestra no aleatoria.  El Director explicó que en su caso el universo 

podrían ser los hoteles endosados por la CT.   

 

15. San Juan comentó que se necesita un calendario de publicación para ayudar a que las agencias 

cumplan con estos criterios.  El tener un compromiso de publicación les ayuda con su personal y con 

la administración de la agencia en general.  El Director Ejecutivo felicitó a San Juan y le recomendó 

participar del calendario de publicación del Instituto, como el primer municipio.   

 

16. San Juan  presentó una preocupación por la utilización de la palabra “estimado” como parte de la 

definición del criterio 2.1 “Exactas”, porque podría ser interpretado que es suficiente producir un 

estimado y no los datos reales.  Para eliminar la preocupación, se propuso eliminar la palabra 

“estimado”.  Luego de una votación, el SCCE-CC aprobó la recomendación. 
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MINUTA 

SCCE de Economía  
Viernes, 1 de agosto de 2008 

8:30 a.m. – 12:00 p.m. 
 
Integrantes presentes 

Sra. Carmen L. Ramírez González Departamento de la Vivienda (DV) 
Sr. Jorge M. González Galoffin Corporación de Empresas de Adiestramiento y Trabajo (CEAT) 
Dr. Jorge Laboy  Compañía de Fomento Industrial (PRIDCO) 
Sr. Omar Álvarez Morales Administración de Reglamentos y Permisos (ARPE) 
Sr. Alfredo Martínez  Autoridad de los Puertos (AP) 
Sra. Maribel Vicente Santiago Corporacion para la Supervisión y Seguro de Cooperativas (COSSEC) 
Sra. Carmen L. Mestre López Compañía de Comercio y Exportación 
Sra. Carol W. Málaga  Compañía de Turismo (CT) 
Sr. Héctor J. Román Arroyo Sistemas de Retiro para Maestros (SRM) 
Sra. Sandra M. Velázquez Municipio Autónomo de Caguas 
Dr. Mario Marazzi  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 
Sr. Francisco Acevedo  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 
 

Asuntos discutidos 
 

1. Los trabajos del SCCE de Economía dieron inicio a las 9:00 a.m. 
 
2. El Director Ejecutivo del Instituto comenzó la reunión reconociendo que no todas las agencias 

citadas al SCCE de Economía han designado representante ante el CCE.  Esto es natural, dado que el 
Instituto, y el CCE son de recién creación.  Se espera completar el SCCE Economía dentro del 
próximo año.   

 
3. El Director Ejecutivo presentó un borrador de los objetivos del SCCE de Economía.  Luego de acoger 

varias recomendaciones se acordó tentativamente los siguientes objetivos: 
 

a. Asegurar el flujo continuo de las estadísticas de economía; 
 

b. Coordinar proyectos estadísticos en el área de economía, que involucren más de una 
agencia;   

 
c. Auscultar necesidades presupuestarias y de adiestramiento de las unidades de estadísticas 

de economía;   
 

d. Reunir productores y usuarios gubernamentales de las estadísticas económicas para 
dilucidar disputas relacionadas con los métodos, los procedimientos, los datos y la 
divulgación (entre otras);   

 

e. Analizar y resolver problemas relacionados (1) con la operación y administración de las 
unidades de estadísticas de economía, (2) con aspectos técnicos y metodológicos de las 
estadísticas de economía y (3) con el flujo y acceso a las estadísticas de economía;   

 
4. El Director dejó el piso abierto para la discusión de cualquier asunto nuevo relacionado a 

estadísticas de economía:  
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a. ARPE expresó preocupación porque sus bancos de datos no cuentan con la información de 
los permisos otorgados por los municipios autónomos.  Recomendó la creación de 
infraestructura tecnológica para mantener la información de permisos de los municipios 
autónomos en conjunto a los del resto de Puerto Rico.  ARPE tiene buena comunicación con 
el Municipio Autónomo de Caguas pero ellos son una excepción y no la regla.  El Director 
solicitó que dentro de un mes ARPE redacte y envíe al Instituto una propuesta describiendo 
la recomendada infraestructura tecnológica y lo que los municipios autónomos tendrían que 
hacer para este proyecto.   

 
b. La Compañía de Comercio y Exportación recomendó que se coordine con los municipios la 

creación de estándares uniformes en el registro de patentes municipales.  El Director 
contestó que el Instituto planifica atender esta preocupación a través de un SCCE de 
Municipios el cuál se creará más adelante.   

 
c. ARPE sugirió la creación de un calendario.  El Director le explicó que el Instituto ya está 

trabajando en la creación de un calendario de publicación de las estadísticas y solicitó la 
colaboración de ARPE para la inclusión de sus estadísticas en dicho calendario.   

 

d. CT propuso crear una base de datos de las distintas especialidades del personal de las 
unidades de estadísticas que permita compartir el conocimiento entre las agencias, y de 
esta manera maximizar los recursos del gobierno.  El Director contestó que el Instituto va a 
estudiar cómo mejor conviene hacer esto.   

 

e. SRM propuso que la presentación de la información estadística debería ser de fácil 
entendimiento aún para usuarios sofisticados o ciudadanos comunes.  El Director aclaró que 
el Instituto creará estándares tanto de la calidad de las estadísticas como del formato de 
tablas, gráficas y otros productos estadísticos.   

 

f. ARPE indicó que para correlacionar los datos las agencias deberían tener sus bases de datos 
en formato similares.  DV indicó que el problema de estandarización del los datos es uno 
que ocurre aún dentro de las propias agencias.  Por ejemplo, en DV existen dos tipos 
distintos de regiones, una federal y otra del gobierno estatal.   

 
g. CT recomendó atar los requerimientos de información a los subsidios que ofrece el gobierno 

de Puerto Rico para atraer empresas como por ejemplo los hoteles que se promueven.   
 

h. Además, CT anunció varios logros: 
 

i. Inicio de trámites para mejorar la medición de la aportación del turismo a la 
economía de Puerto Rico través la creación de una Cuenta Satélite de Turismo.  
Actualmente, se estima que el turismo aporta aproximadamente 6 por ciento a la 
economía de Puerto Rico.   

 
ii. La creación de un “departure card”.  Este es un sistema de recolección de 

información de visitantes a la salida del país, que puede ser usado para generar 
importantes estadísticas de los visitantes. 
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iii. CT anunció además haber logrado cambios en la descripción de las tareas de 
personal de área de estadísticas para incluir la responsabilidad de “documentar la 
metadata”.   

 

i. Además, CT recomendó que el Instituto debería tener acceso a los informes de transición de 
las unidades de estadística.   

 
j. PRIDCO comentó que otros gobiernos de la región como Costa Rica y Colombia tienen 

información específica de sus importadores y exportadores y que Puerto Rico debería 
aspirar a tener esta información también.  Para esto se requiere un acuerdo con Aduana 
Federal.   

 

k. PRIDCO también entiende que otra de las prioridades en términos de estadísticas 
económicas debería ser la actualización de la matriz de insumo producto.   

 
l. PRIDCO hizo una serie de recomendaciones:  
 

i. PRIDCO propuso la creación de un Subcomité de tecnología y estandarización.  Esto 
es posible tanto a través de la creación de un Subcomité como de reuniones de los 
distintos recursos humanos dedicados a la tecnología de las distintas agencias que 
componen el CCE.  Además indica que la labor intelectual se subestima y que 
cuando se habla de adiestramiento se piensa en aplicaciones como Microsoft Excel, 
Microsoft PowerPoint, etc. y no en desarrollo de personal de un nivel educativo más 
alto.  Esta recomendación fue acogida por el Director Ejecutivo.  

 
ii. Revisar las responsabilidades y requisitos para ser un estadístico o economista.  El 

Director felicitó a las agencias que ya han comenzado este proceso, como la CT, 
aceptó la recomendación y además comentó que el Instituto creó una nueva clase 
de empleado público, el Gerente de Proyectos Estadísticos, para los cuáles se 
requiere maestría, precisamente para promover esta recomendación.  

 

iii. Uso de recursos como el Instituto Berrocal o Juvempleo para realizar labores de 
ayuda en las unidades de estadísticas.   

 
5. El Director describió que el Instituto estará desarrollando un reglamento de requerimientos de 

información.  Mientras tanto, solicitó que todas las agencias ayuden al Instituto, haciendo llegar sus 
estadísticas al Instituto y participando del calendario de publicación.   

 
6. El Director informó sobre el estatus del proceso de acreditación de calidad, que va a estar realizando 

el Instituto.  El Reglamento de los Criterios de calidad será publicado para comentario público 
prontamente.   



Página 1 de 2 
 

MINUTA 

SCCE de Educación y Familia  
29 de agosto de 2008 
8:30 a.m. – 12:00 p.m. 

 
Integrantes presentes 
 
Luis R. Cámara Fuertes Consejo Educación Superior (CES)  
Janet de Jesús Cancel Departamento de Educación (DE)  
Ileana  Sánchez Figueroa Departamento de la Familia (DF)  
Héctor J. Román Arroyo Sistemas de Retiro para Maestros (SRM)  
Jorge M. González Galoffin Corporación de Empresas de Adiestramiento y Trabajo (CEAT) 
Olga I. Bernardy Aponte Administración de Desarrollo Socioeconómico de la Familia (ADSEF) 
Sylvia Acosta Ortiz  Administración de Familias y Niños (ADFAN)  
Ángela Monroig Jiménez Administración de Rehabilitación Vocacional (ARV)  
Irma Rosario  Administración para el Adiestramiento de Futuros Empresarios y Trabajadores (AAFET) 
Mario Marazzi  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 
Orville M. Disdier  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 
 

Invitados  
 
Ineabelle Rosario  Administración de Rehabilitación Vocacional (ARV) 

 

Asuntos discutidos 
 

1. Los trabajos del SCCE de Educación y Familia (SCCE-EF) dieron inicio a las 9:00 a.m. 

2. El Gerente de Proyectos Estadísticos (GPE), el señor Orville M. Disdier Flores, dirigió la reunión.  

3. El GPE comenzó repasando brevemente la misión y la visión del Instituto.  Luego, presentó las 

funciones del SCCE-EF.  No hubo objeciones ni sugerencias de modificación a las mismas.  También, 

presentó la información recopilada en la primera y segunda Reunión para la Formación del CCE 

sobre las necesidades apremiantes que tiene las unidades de estadísticas en el área de Educación y 

Familia.  

4. SRM comentó que se necesita fomentar que se compartan los datos estadísticos entre las agencias.  

Menciona que estos procesos son poco ágiles lo que, en muchas ocasiones, provoca que los 

informes y propuestas no se pueden producir a  tiempo.  SRM propuso que el Instituto atienda este 

asunto. DF ofreció una experiencia reciente como ejemplo del punto traído por SRM.  

Anteriormente, los maestros jubilados no cualificaban para el PAN (Programa de Asistencia 

Nutricional).  Recientemente, DF ha estado inmerso en un proceso para revisar los requisitos de 

elegibilidad del PAN.  Como parte de este proceso, se planteó la posibilidad de permitir que los 

maestros jubilados pudieran cualificar.  Para esto, había que convencer al gobierno federal que la 

inclusión de los maestros jubilados no significaría una carga adicional significativa en términos 

monetarios para el PAN.  Como resultado, DF necesitaba un estimado del número de maestros 

jubilados en Puerto Rico.  DF tuvo mucha dificultad en encontrar esta información hasta que hizo 

contacto con SRM en una reunión del CCE.  El Director Ejecutivo del Instituto resumió las iniciativas 

que se están llevando a cabo en esta dirección, incluyendo el diseño de un portal para el CCE, que 

permitirá que se comparta información entre las agencias.   
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5. DE informó que en estos momentos no cuenta con una persona que dirija la División de estadísticas.   

Además, las personas que ocupan los puestos de  “estadísticos” no tienen los conocimientos o 

destrezas que un estadístico debería tener. 

6. El GPE le informó a los presente sobre la Academia que se estará ofreciendo este semestre y sobre 

los planes que existen para posibles Academias futuras. 

7. CES ofreció dar un taller básico de SPSS en su salón de adiestramiento para unas 10 personas.  El 

grupo acogió la idea y acordaron comunicarse para coordinar y llevar a cabo el taller.  

8. DE expuso que actualmente está adiestrando a los estadísticos de los distritos escolares en temas 

básicos.  Solicitó la colaboración del Instituto y otras agencias para brindar el apoyo que puedan.  El 

GPE ofreció separar unos espacios para los estadísticos de distrito en la Academia que estará 

comenzando próximamente en las próximas semanas.  Además, el Director Ejecutivo ofreció 

colaborar activamente en los adiestramientos que el DE ya esté dando a sus estadísticos.     

9. El GPE presentó las políticas de requerimiento de información por parte del Instituto, incluyendo la 

necesidad de establecer el calendario de publicaciones.  Varios de los integrantes indicaron que ellos 

son obligados a preparar sus estadísticas siguiendo un calendario establecido por el gobierno 

federal.  En esto casos, el Instituto da la bienvenida a utilizar las fechas establecidas por el gobierno 

federal en el calendario de publicación.  Se exhorta a que todos los presentes hagan llegar al 

Instituto las fechas que el gobierno federal les impone. 

10. La CEAT planteó la posibilidad de que exista duplicidad en la información estadística que se recopila 

debido a que algunos datos se recogen en más de un informe.  A este respecto, el GPE sugirió incluir 

por el momento todos los informes que actualmente producen las agencias, mientras se evalúa si 

existen duplicidades. 

11. ADFAN, DE, y DF expusieron la necesidad de que el Instituto adiestrara a la prensa y a los reporteros 

en el entendimiento e interpretación correcta de estadísticas.  El Director Ejecutivo explicó que el 

Instituto está desarrollando un plan de comunicaciones que incluye estos adiestramientos a la 

prensa.   

12. DF mencionó la posibilidad de comenzar acercamientos con las organizaciones comunitarias para 

establecer acuerdos de recopilación de estadísticas. Se mencionó por ejemplo a “Coalición Criolla” y 

a “Fundación Chana”.  El Director Ejecutivo concordó con esta sugerencia: las organizaciones sin 

fines de lucro son una clientela importante que el Instituto planifica atender pronto. 

13. El GPE presentó los Criterios de de Calidad de las estadísticas.  No hubo objeciones o comentarios 

sobre los mismos.  Además, repasó la Ley Núm. 190 de 2007, la cual requiere que las estadísticas 

estén desglosadas por género.  El DE, DF y AAFET indicaron que sus agencias ya cumplen con  este 

requerimiento, por lo que en este momento, no necesita apoyo especial por parte del Instituto. 

14. El GPE pidió que los participantes redacten objetivos posibles para el SCCE-EF, basados en las 

funciones y en los asuntos y necesidades discutidas en la reunión.  Los objetivos deberían ser 

“SMART”: específicos, medibles, alcanzables, relevantes y enmarcados en un periodo de tiempo.  Se 

solicitó enviar sus objetivos sugeridos al Instituto no más tarde del 15 de septiembre de 2008. 

15.  Se  estableció la fecha de la próxima reunión.  La misma será el viernes 21 de noviembre de 2008 en 

el horario de 8:00 a.m. – 12:00 m. 

16. Los trabajos del SCCE-EF culminaron a las 11:30 a.m. de forma satisfactoria. 
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MINUTA 

SCCE de Salud y Justicia 

5 de septiembre de 2008 

1:00 p.m. – 4:00 p.m. 

 
Integrantes presentes 
 

Gérman Palau  Administración de Corrección y Rehabilitación (ACR) 

José A. López Rodríguez Administración de Servicios de salud Mental y Contra la Adicción (ASSMCA) 

Sara Marina Dorna  Departamento de Justicia (DJ) 

Dalidia Colón  Departamento de Salud (DS) 

Sonia I. Jiménez  Instituto de Ciencias Forenses (ICF) 

Marielba Jimenez  Oficina del Comisionado de Seguros (OCS) 

Luis G. de Jesús  Policía de Puerto Rico  

Mario Marazzi  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico  

Orville M. Disdier  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico  

Idania R. Rodríguez  Instituto de Estadísticas de Puerto Rico  

 

Asuntos discutidos 

 

1. Los trabajos del SCCE de Salud y Justicia (SCCE-SJ) comenzaron a la 1:30 p.m. 

2. La Sra. Rodríguez, Gerente de Proyectos Estadísticos (GPE) del Instituto y los miembros del 

Comité se presentaron. 

3. Las funciones del SCCE-SJ se presentaron y discutieron. No hubo  sugerencias de modificación a 

las mismas.  DJ indagó el porqué las áreas de Salud y Justicia pertenecen a un mismo sub-

comité.  El Director Ejecutivo de Instituto indicó que principalmente se debía a los limitados 

recursos con los cuales cuenta el Instituto, pero que de todas formas hay áreas de relevancia 

para ambas como lo son los suicidios y los asesinatos.  Indicó a su vez que en un futuro se espera 

poder hacer reuniones de sub-comités más especializados.  DJ preguntó porqué la Oficina de 

Administración de Tribunales (OAT) no era parte del SCCE-SJ.  El Director Ejecutivo explicó que la 

Rama Judicial (la cual incluye a OAT) está exenta de la Ley del Instituto, pero de todas formas 

acogió la sugerencia de invitar a OAT para la próxima reunión. 

4. La GPE presentó la información recopilada en las reuniones para la formación del CCE sobre las 

necesidades estadísticas específicas de las agencias relacionadas a Salud y Justicia.  Los 

participantes entendieron que estas son las necesidades que continúan teniendo.  La necesidad 

de adiestramiento estadístico generó mayor discusión.  El Sr. Orville Disdier anunció que la 

próxima academia comenzará el 26 de septiembre de 2008.  OCS preguntó sobre los tópicos que 

se trabajarán en la Academia.  Se le indicó que cubre una variedad de temas en estadística 

básica.  La Academia será de 44 horas contactos en un periodo de 11 semanas.  Se le brindarán 

créditos de educación continua por la participación en la Academia.  Policía preguntó si 

quedaban espacios disponibles.  Se indicó que habían seleccionadas 14 personas de 25 espacios 

disponibles.  Se invitó a los que así lo desearan enviar solicitudes de inscripción a la Academia 

hasta el martes 9 de septiembre de 2008.   

5. ASSMCA habló de la importancia de que el Instituto pueda ayudar en la financiación de 

proyectos especiales, como lo sería un estudio de prevalencia de enfermedades de salud 

mental.  El Director Ejecutivo indicó que el Instituto puede recibir propuestas para estos 

estudios.  Las mismas deben contener el propósito, una descripción del estudio, un presupuesto 

y un calendario.  El Instituto podría ayudar económicamente o facilitar la búsqueda de fondos 

para financiación ya sea a nivel estatal o federal.  El Sr. Disdier indicó a ASSMCA que pudiera 

utilizar bases de datos secundarias, como los datos de ASES, para estimar prevalencias. DS 
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mencionó que el Estudio Continuo de Salud tiene un módulo de salud mental que pudiera ser 

utilizado.  La GPE mencionó a su vez que también pudiesen considerar utilizar la base de datos 

del Behavioral Risk Factor Surveillance Survey.  

6. Policía indicó que su organización junto a la Universidad Carlos Albizu realizaron una serie de 

trabajos conjuntos, en el cual la agencia le brindó acceso a las comandancias de área.  Entre 

estos trabajos un estudiante de la universidad pudo hacer una tesis de investigación referente al 

estrés en los miembros de la Policía.  Indicó a su vez que este tipo de trabajo pudiera utilizarse 

como mecanismo paralelo para otros estudios. 

7. DS planteó que el Instituto debería tener un componente de investigación para efectos de 

política pública.  Esto debido a que las agencias carecen de estas áreas de investigación y 

evaluación en las agencias.  De esta manera se pudiesen crear grupos de investigación.  El 

Director Ejecutivo indicó que esta idea está contemplada en los planes del Instituto, pero como 

toda investigación, los frutos tomarán tiempo en hacerse visibles. 

8. La GPE conversó sobre la necesidad de que el SCCE-SJ redactara unos objetivos.  Se indicó que 

estos objetivos debían ser específicos, medibles, alcanzables, relevantes y anclados a un periodo 

de tiempo.  ACR indicó que al redactarse estos objetivos, debían hacerse pensando en el 

colectivo.  Se brindó la opción de que estos objetivos fueran redactados y enviados 

individualmente al Instituto.  No hubo objeción a esta sugerencia y se brindó 2 semanas  (hasta 

el 19 de septiembre de 2008) para que los integrantes del SCCE envíen las mismas. 

9. Se habló del proceso de recopilación de las estadísticas de suicidios.  Policía explicó que esta 

información se corrobora con ICF.  Policía está realizando en colaboración con el Dr. Diego 

Zavala de la Escuela de Medicina de Ponce un estudio epidemiológico relacionado a la violencia 

en Puerto Rico entre los años 2003 y 2006.  Se presentó en la reunión la posibilidad de crear un 

informe que recoja el proceso y la metodología de clasificación de los suicidios mediante las 

diversas agencias.  Se recomendó invitar a la Dra. Carmen Parrilla de la Comisión de Suicidio a 

participar de este esfuerzo.  No hubo objeciones a que se redactara un informe explicativo sobre 

la recolección de los datos de suicidio. 

10. En relación a los homicidios se mencionó que ICF trabaja conforme a la autopsia, mientras que 

Policía contabiliza el evento cuando ocurre conforme a las definiciones establecidas por el 

Departamento de Justicia de Estados Unidos.  Debido a que la Policía contabiliza asesinatos y 

homicidios voluntarios, estos números pueden diferir de los presentados por ICF. 

11. ACR sugirió que las agencias indiquen las estadísticas que se generan y que se trate de 

estandarizar la frecuencia y metodología de las mismas.   

12. ACR auscultó sobre incluir Sistemas de Información Geográfica en las estadísticas.  La GPE indicó 

que el DS posee capas de información que pudieran ser compartidas.   

13. DS indicó que tienen tendencias de mortalidad de Puerto Rico desde el 1964 que pudieran ser 

publicadas y utilizadas para estudios.  En un asunto similar, Policía indicó que realizó un estudio 

de tendencias de criminalidad en el que se identificó un patrón de incremento en la incidencia 

criminal durante los primeros años de cada década.   

14. En los asuntos nuevos el DS informó que se espera que el primer nivel (de 7 niveles) de su 

repositorio de datos esté accesible al público y estos puedan brindar comentarios referentes a la 

utilización del mismo. 

15. ASSMCA informó que la agencia está trabajando en un Sistema de Vigilancia de Sustancias en 

conjunto con otras agencias de gobierno y organizaciones de base comunitaria.  El Director 

Ejecutivo sugirió que una vez el Sistema esté más desarrollado, se ofrezca una presentación a los 

miembros del CCE sobre el mismo dentro de 3 meses.  ASSMCA aceptó la sugerencia brindada. 
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16. La Policía indicó que para los años 2003 y 2005 esta agencia realizó los primeros estudios de 

contabilización de deambulantes a través de toda la isla.  El estudio de 2007 lo lideró el 

Departamento de la Familia. 

17. ASSMCA indicó que a nivel estatal y federal, ellos deben informar datos de la clientela atendida 

de sustancias y salud mental de toda la isla.  El problema principal encontrado por esta agencia 

es el que sólo puede brindar datos de la clientela que ellos atienden, debido a que se han visto 

imposibilitados de recopilar datos de ASES.  Los datos que deben ser reportados incluyen 

características socio-demográficas que no están contenidas en los contratos que brinda ASES a 

los otros proveedores de servicios de sustancias y salud mental (FHS y APS).  ASSMCA indicó que 

entre las alternativas que se deben contemplar para que la agencia cumpla con su misión, según 

estipulada por ley, se podría realizar un requerimiento de información mediante la Oficina de 

Licenciamiento al momento de renovar las licencias.  La otra alternativa presentada es que ASES 

exija en los contratos con las aseguradoras que se reporte esta información.  El Sr. Disdier 

recomendó que se redactara una propuesta que indique la importancia de estos datos y enviarla 

tanto al Instituto como al Departamento de Salud para que se abogue a favor de la recolección 

de estos datos. 

18. Policía trajo a colación el que en la agencia cada área ofrece estadísticas sobre los trabajos 

realizados.  Esto puede tener como consecuencia que se puedan duplicar las estadísticas, 

particularmente con las incautaciones de armas y drogas.  Policía indicó que el Instituto debe 

regular como la estadística se certifica.  El Director Ejecutivo indicó que para estos fines se  

aprobó el Reglamento de los Criterios de Calidad de las Estadísticas. 

19. El SCCE-SJ sugirió que las futuras reuniones se realizaran en cada una de las agencias 

participantes, ya que de esta manera se podía tener una mejor visión del funcionamiento de las 

áreas estadísticas de cada agencia.  El Instituto acogió esta posibilidad. 

20. La GPE indicó que se está trabajando actualmente en un portal en el cual las agencias puedan 

actualizar la información del Proyecto de Metadata que se realizó en el año 2000-01.  En este 

portal también se incluirán los datos estadísticos de las agencias.  Policía indicó que el portal 

debe contener un índice de área temática.  La GPE indicó al SCCE-SJ que por ley el Instituto debe 

publicar el Inventario de Estadísticas.  Se indicó a su vez que la Junta de Directores del Instituto 

aún no ha establecido una política sobre la venta de información.  OCS, DS y Policía indicaron 

que venden datos. 

21. La GPE informó que se revisó el Reglamento de los Criterios de Calidad de las Estadísticas y que 

el mismo está disponible para comentario público hasta el 26 de septiembre de 2008. 

22. La GPE informó sobre el Calendario de Publicaciones.  El Director Ejecutivo indicó que el proceso 

de participar en el calendario, en este momento, es voluntario.  El Director Ejecutivo explicó que 

las agencias deciden 1) si quieren participar, 2) cuáles de sus estadísticas pueden participar y 3) 

las fechas en las cuales planifican publicarlas.  El Director Ejecutivo felicitó a ACR y Policía por su 

participación activa en el calendario de Publicaciones. 

23. Se brindó copia de la Ley Núm. 190 del 13 de diciembre de 2007 respecto al desglose por género 

en la tabulación y la divulgación de los datos estadísticos que recogen y publican los 

departamentos, agencias y otras entidades gubernamentales.  Policía indicó que se encuentran 

en procesos de modificar el instrumento mensual que se utiliza para recopilar los delitos.  

Esperan con la nueva planilla recopilar el número de víctimas de asesinatos, violaciones, robo y 

agresiones por género.  El Instituto indicó que había la disponibilidad de recursos para ayudar a 

implantar esta ley en las agencias.  ACR, ASSMCA, DJ, DS e ICF indicaron que los datos 

estadísticos que producen ya están desglosados por género. 



Página 4 de 4 

 

24. La GPE brindó las fechas de las próximas reuniones del SCCE-SJ para los meses de diciembre de 

2008, marzo y junio de 2009.  El Instituto indicó que se estará comunicando durante la próxima 

semana para coordinar visitas a las agencias que participaron del SCCE-SJ. 

25. La reunión culminó a las 4:40 p.m. 



AÑO FISCAL 2007 - 2008

INFORME
DE RESULTADOS



Instituto de Estadísticas de Puerto Rico
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Junta de Directores

Dr. Luis Avilés Vera
Presidente

Dr. Ángel Ruiz Mercado
Vice Presidente

Prof. Jossie V. de Varona
Secretaria y Tesorera

Dra. Sonia Balet Dalmau

Dr. José Jaime Rivera

Dra. Rosa Pérez Perdomo

Dr. Mario Marazzi Santiago
Director Ejecutivo



Instituto de Estadísticas de Puerto Rico
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Contenido

Mensaje del Director Ejecutivo                                                                          1

 

I. Desarrollo profesional en estadísticas                                                       3

 

II. Organización del Comité de Coordinación de Estadísticas                          5

 

III. Desarrollo de los criterios de calidad de las estadísticas                            7

 

IV. Inicio del calendario de publicación de las estadísticas                              8

 

V. Proyectos estadísticos                                                                              9

 

VI. Desarrollo organizacional                                                                                              11

Informe de resultados
 

2007 - 2008



Instituto de Estadísticas de Puerto Rico
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Página 1 de 12

Mensaje del Director Ejecutivo

La información tiene valor intrínseco, porque permite tomar mejores decisiones. Por ejemplo: el joven
que conoce las profesiones de mayor demanda puede escoger mejor su carrera; el empresario que
discierne las industrias de mayor crecimiento puede seleccionar mejor sus inversiones; el gobierno que
identifica las políticas públicas de mayor éxito puede formular e implantar aquellas que promuevan
el pleno desarrollo socioeconómico, urbano y ambiental de Puerto Rico.

El valor intrínseco de la información se ha hecho más evidente a medida que su uso y manejo ha ido
aumentando durante los últimos 50 años.  Sin embargo, el desarrollo de los sistemas de recopilación
de datos y estadísticas de nuestro gobierno no ha seguido al mismo paso.  Por eso en el 2001-02, el
gobierno comisionó un estudio a la Universidad de Puerto Rico para que hiciera recomendaciones al
respecto. El resultado fue el Estudio de Procesos y Recursos Estadísticos de las Agencias Gubernamentales
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, donde se recomendó la creación de un ente coordinador
entre las agencias para la producción de estadísticas que propicie una visión de sistema.  En el 2003,
el Senado de Puerto Rico se manifestó al respecto, señalando que el método actual de recopilación
de datos y producción de la información estadística, “… resulta arcaico, desorganizado, carente de
propósito y no responde a las necesidades actuales,… además su producto presenta rezago y poca y
ninguna confiabilidad.”

Como resultado, el 23 de agosto de 2003 Puerto Rico dio un paso trascendental con la aprobación de
la Ley Núm. 209, conocida como la Ley del Instituto de Estadísticas de Puerto Rico.  Mediante dicha
Ley se estableció como política pública que Puerto Rico cuente con un sistema confiable de información
estadística, que se caracterice por la transparencia de los métodos utilizados, la periodicidad en la
publicación de los datos y su accesibilidad.

A fin de adelantar dichos objetivos, la Ley Núm. 209 de 2003 creó el Instituto de Estadísticas de Puerto
Rico como una entidad autónoma administrativa y fiscalmente de la Rama Ejecutiva, con la misión de
(1) coordinar el servicio de producción estadística de las entidades gubernamentales y (2) elaborar la
política de desarrollo de la función pública estadística, para promover cambios significativos en los
sistemas de recopilación de datos y estadísticas para que éstos sean completos, confiables y de rápido
y universal acceso.

El Instituto de Estadísticas está regido por una Junta de Directores, que actualmente cuenta con 6
miembros de reconocida integridad profesional y competencia, nombrados por el Gobernador con el
consejo y consentimiento del Senado.  En agosto de 2007, la Junta de Directores me nombró como
Director Ejecutivo del Instituto.

Informe de resultados
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Durante su primer año de operaciones (2007-08), el Instituto logró resultados significativos que detallamos
en las próximas páginas.  Para el 2008-09, el Instituto tiene una agenda compleja de proyectos estadísticos
que esperamos logren resultados significativos para el Sistema de Estadísticas de Puerto Rico.  Como
ejemplo, mencionamos: la adopción de los criterios de calidad de las estadísticas y el inicio del proceso
de acreditación de las estadísticas de nuestro gobierno.  La acreditación de la calidad de las estadísticas
será un proceso transparente y continuo de auto-evaluación en las unidades de estadísticas el cual
conducirá a un análisis serio sobre el estado actual de cumplimiento con los criterios de calidad.
Además, este proceso deberá llegar a conclusiones sobre los proyectos que las unidades de estadísticas
desean llevar a cabo en el futuro para mejorar la calidad de sus productos.  El Instituto apoyará aquellos
proyectos que mayor contribución hagan a mejorar la calidad de las estadísticas.

En los años venideros, el Instituto seguirá enfrentándose a grandes retos.  El principal es elevar la
cultura estadística en Puerto Rico.  Es decir, el valor asignado a la capacidad de tener y utilizar datos
confiables en la toma de decisiones.  En tiempos de grandes retos sociales y económicos a nivel local
e internacional, un sistema de información estadística preciso, confiable y al día constituirá una
herramienta indispensable para la formulación de políticas públicas de vanguardia encaminadas a
asegurar el bienestar de nuestro Pueblo.  El Instituto llevará a cabo el trabajo que sea necesario para
asegurar que Puerto Rico cuente con ese sistema.

 

Dr. Mario Marazzi-Santiago
Director Ejecutivo

Informe de resultados
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I. Desarrollo profesional en estadísticas

La calidad de las estadísticas de un país va a ser reflejo de la cantidad de recursos que
le dedica al desarrollo profesional del personal que a través de todas las entidades
gubernamentales lleva a cabo labores relacionadas con la producción de estadísticas.
Por mucho tiempo, los recursos que Puerto Rico ha dedicado al trabajo intelectual
estadístico han sido insuficientes.  Cada año menos estudiantes se interesan por explorar
una carrera profesional en el campo de las estadísticas y los empleadores de estadísticos
encuentran mayores dificultades para reclutar personal bien cualificado.

En 2002, un estudio de la Universidad de
Puerto Rico recomendó propiciar una
visión de capacitación continua del
personal que participa en los procesos
estadísticos.  Por su parte, el Instituto
de Estadísticas ya ha llevado a cabo varios
estudios de necesidad del personal que
realiza labores relacionadas con la
producción de estadísticas.  Casi todos
indicaron que los adiestramientos en
conocimientos estadísticos son una

necesidad apremiante para mejorar la calidad
de sus estadísticas.  Hoy, la recomendación
de la Universidad y el reclamo de los
servidores públicos en estadísticas es una
realidad.

Para iniciar el programa de educación
continua en estadísticas, el Instituto llevó
a cabo la primera Academia para servidores
públicos con funciones estadísticas.  Esta

Informe de resultados
 

2007 - 2008



Instituto de Estadísticas de Puerto Rico
Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Página 4 de 12

se enfocó en la aplicación de conceptos y herramientas esenciales de estadística.  Más
de veinte entidades gubernamentales se beneficiaron de esta iniciativa gratuita.  Para
el próximo año, el Instituto expandirá agresivamente el currículo de Academias e
inaugurará un Centro Académico de Cómputos.

Además, el Instituto ya identificó algunas oportunidades de
desarrollo profesional y educación continua que se ofrecen
fuera de Puerto Rico.  En específico, el Instituto estableció
una alianza con el Instituto Nacional de Estadísticas de España
para que nuestros estadísticos participen gratuitamente en seminarios y talleres
especializados cubriendo los siguientes temas:

• Fortalecimiento institucional de las Oficinas Nacionales de Estadísticas
(República Dominicana)

• Estadísticas de ciencia y tecnología (Colombia)
• Estadísticas e indicadores industriales (España)
• Clasificaciones y registros estadísticos (España)
• Diseño de muestras en encuestas a empresas y hogares (Colombia)

Varias entidades gubernamentales se beneficiaron de esta iniciativa durante el
2007-08, incluyendo la Compañía de Fomento Industrial, la Compañía de Comercio y
Exportación, la Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción, al
igual que el Instituto.  La participación de nuestros servidores públicos en estos seminarios
conllevó un costo misceláneo para el gobierno de Puerto Rico.  En los próximos años
continuaremos laborando para expandir estas oportunidades con el objetivo de continuar
desarrollando el capital humano estadístico.

Informe de resultados
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II. Organización del Comité de Coordinación de Estadísticas

Los sistemas descentralizados requieren
coordinación para que puedan funcionar
en armonía. Para ejercer la función de
coordinación estadística, la Ley Orgánica
del Instituto creó el Comité de Coordinación
de Estadísticas (CCE) como la entidad
gubernamental encargada de asegurar el
flujo y la continuidad de los datos e
información estadística.

El Instituto llevó a cabo varias actividades
que resultaron en la organización del CCE.
Primero, llevamos a cabo dos reuniones
para formar el CCE, una en octubre del
2007 y otra en marzo del 2008.
Aproximadamente 300 funcionarios públicos
representando 80 entidades guber-
namentales, de las tres ramas de gobierno,
municipios y el gobierno federal
participaron en estas reuniones.  Además
de los trabajos de organización, los
participantes se beneficiaron de varias
conferencias pertinentes. Entre ellas:

• El Lcdo. Charles Louis Kincannon, Director del Negociado del Censo, ofreció una
charla  sobre cómo se realiza la coordinación estadística en el gobierno federal.

 
• La Dra. Pilar Martín-Guzmán, pasada Presidenta del Instituto Nacional de Estadísticas

de España y Vicepresidenta del Instituto Internacional de Estadísticas, conversó
sobre las ventajas y desventajas de distintos sistemas de estadísticas.

Conferenciante invitado, Lcdo. Charles Louis Kincannon,
Director del Negociado del Censo de los EEUU

Primera reunión para la formación del Comité de
Coordinación de Estadísticas
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• El Lcdo. Hiram Morales Lugo, pasado

Director Ejecutivo de la Oficina de Ética

Gubernamental, disertó sobre la

importancia de los fundamentos éticos de

la política pública hacia las estadísticas.

 

• La Sra. Marta Mercado Sierra, Procuradora

de las Mujeres, expuso sobre la Ley Núm.

190 de 2007, la cual establece como

política pública el desglose por género en

la tabulación y la divulgación de los datos

estadísticos, con el propósito de visibilizar

las mujeres para hacer posible el diseño

de políticas públicas dirigidas a atender

sus necesidades.

Segundo, la Junta de Directores del Instituto

adoptó el Reglamento del Comité de

Coordinación de Estadísticas que dio pasó a

la formación del CCE.

Finalmente, celebramos la primera reunión

oficial del Comité de Coordinación de

Estadísticas en junio de 2008.

Conferenciante invitada,  Dra. Pilar Martín Guzmán,
Pasada Presidenta del Instituto Nacional de 
Estadísticas de España y Vicepresidenta del Instituto 
Internacional de Estadísticas 

Segunda reunión para la formación del Comité de
Coordinación de Estadísticas
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III. Desarrollo de los criterios de calidad de las estadísticas

La palabra “calidad” tiene distintos significados, dependiendo del contexto en el cual
es empleado. Tradicionalmente, el concepto de calidad empleado en el campo de las
estadísticas se enfoca en nociones específicas de exactitud, precisión y ausencia de
sesgos.  Sin embargo, en las últimas décadas, ha existido un movimiento entre los
Institutos y Oficinas Nacionales de Estadísticas del mundo que promueve una definición
más amplia de la calidad de las estadísticas, en la cual las necesidades del usuario son
la figura central.  En específico, para este movimiento, la calidad de las estadísticas
no depende sólo de la exactitud o precisión sino de la congruencia entre las características
de éstas y las necesidades de los usuarios.  Por ejemplo, en EEUU, se aprobó el
“Information Quality Act” (Public Law 106–54), a través del cual el gobierno estableció
una serie de criterios que definen el concepto de calidad de la información estadística.
Entre ellos, se destaca que las estadísticas de las agencias sean “útiles” en términos
de satisfacer las necesidades de los usuarios.  La Oficina de Estadísticas de Europa,
Eurostat, aprobó los criterios de calidad de sus estadísticas, incluyendo por ejemplo
que las mismas sean “oportunas”, en el sentido de que estas sean publicadas lo
suficientemente rápido para poder ser utilizadas para la toma de decisiones.

Puerto Rico se inserta a este movimiento con el desarrollo del Reglamento de criterios
de calidad de las estadísticas que el Instituto laboró durante el año fiscal 2007-08.
Dicho reglamento es el resultado de un largo proceso de análisis, que comenzó con un
estudio de los distintos sistemas de criterios de calidad de estadísticas utilizados por
una variedad de países.  Además, los criterios de calidad contarán con el insumo de un
grupo de trabajo del Comité de Coordinación de Estadísticas.  Posteriormente, serán
presentados al país para obtener comentarios del público.  Finalmente, el Instituto
utilizará los criterios aprobados para acreditar aquellas estadísticas que demuestren
un nivel suficiente de cumplimiento con los mismos.

Informe de resultados
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IV. Inicio del calendario de publicación de las estadísticas

La certeza de que las estadísticas van a ser publicadas con una periodicidad públicamente
conocida y garantizada, les añade un gran valor.  Por eso, la Ley Orgánica del Instituto
ordenó establecer calendarios estrictos de publicación de datos e información estadística,
en coordinación con los organismos gubernamentales.  En el 2007-08, el Instituto inició
este ambicioso proyecto a manera de proyecto piloto.

Ya hay varias agencias participando, entre las cuales se encuentran la Administración
de Corrección, la Compañía de Comercio y Exportación y la Compañía de Turismo, entre
otras. Esperamos rendir un informe sobre el desempeño del calendario a principios del
año 2009.

De hecho, el calendario de publicación de estadísticas ya ha comenzado a rendir frutos.
Luego de comenzar a participar en el calendario, la Compañía de Turismo logró adelantar
la publicación de sus estadísticas por sobre 3 meses.  Gracias a la labor extraordinaria
de sus analistas, la Compañía redujo el rezago entre la fecha de publicación y el periodo
de referencia de 5 a 2 meses.

En los años venideros, confiamos de que este importante instrumento se continuará
expandiendo.

Informe de resultados
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V. Proyectos estadísticos

En el 2007-08, el Instituto dio inicio a una serie de proyectos estratégicos para comenzar
a mejorar la calidad de las estadísticas que produce nuestro Gobierno.  Algunos de estos
proyectos fueron los siguientes.

A. Luego de varios años, el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos revisó
la metodología del Indice de Precios al Consumidor, noticia que fue recibida con
mucho entusiasmo por economistas del sector público y privado, ya que esto no
se realizaba desde 1977.  Sin embargo, para completar este trabajo, es necesario
llevar a cabo un proceso estadístico adicional: la concatenación entre la vieja y
la nueva metodología.  Durante el 2007-08, el Instituto ha colaborado con el
Departamento del Trabajo para completar esta fase, de tal manera que Puerto
Rico cuente con una estadística que mida el costo de vida de una manera
históricamente consistente.

B. En el 2007-08, se aprobó la Ley Núm. 190 de 2007, la cual establece como política
pública el desglose por género en la tabulación y la divulgación de los datos
estadísticos.  Esta importante legislación le asigna al Instituto la responsabilidad
de coordinar, revisar, orientar y asistir a las entidades gubernamentales en el
cumplimiento con esta política pública.  En el 2007-08, el Instituto comenzó a
implantar esta ley, con el establecimiento del reglamento necesario para estos
propósitos.

C. En el 2007-08, se aprobó la nueva Ley de Incentivos Económicos Industriales de
Puerto Rico, la cual ordena el establecimiento de un almacén electrónico de
datos que permita la acumulación y la actualización de la información acerca de
los negocios exentos, así como el acceso por parte de las agencias concernidas,
tomando medidas para proteger la confidencialidad de dicha información.  En
conjunto con la Compañía de Fomento Industrial, el Instituto elaboró un método
para enlazar los sistemas de información de la Compañía de Fomento Industrial,
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el Departamento de Hacienda y el Departamento de Estado, de modo que se
pueda: (1) medir confiablemente el rendimiento de los incentivos industriales
para la economía de Puerto Rico, (2) fiscalizar el cumplimiento de las condiciones
impuestas a los negocios exentos y (3) desarrollar un sistema de inteligencia
promocional.
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VI. Desarrollo organizacional

La implantación de la ley orgánica de una nueva entidad gubernamental necesita ser
realizada cuidadosamente para asegurar una organización sólida, efectiva y eficiente.
Esto es particularmente importante cuando se trata de una entidad que es llamada a
impartirle credibilidad a un proceso gubernamental en gran medida desacreditado.
Además, es una organización que por su naturaleza requiere ser autónoma tanto
administrativa como fiscalmente y que ostenta una función delicada y fundamental en
nuestra democracia.  El Instituto de Estadísticas inició operaciones el 1ero de agosto
de 2007, con el nombramiento de su primer Director Ejecutivo.  Los logros organizacionales
durante este primer año de operaciones han sido los siguientes:

• La inauguración de la sede del Instituto en la Calle Quisqueya, localizado en el 
área de Hato Rey del Municipio de San Juan;

• La publicación del portal cibernético del Instituto: 
 www.estadisticas.gobierno.pr

Informe de resultados
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Finalmente, en el 2007-08, el Instituto llevó a cabo una cuidadosa e integral revisión
de su Ley Orgánica con el objetivo de asegurar la más efectiva implantación de su
política pública.  Las recomendaciones surgidas durante este proceso fueron plasmadas
en varios borradores de anteproyectos de ley que enmiendan varias disposiciones de
su Ley Orgánica.  Los mismos fueron presentados al Gobernador, a los Presidentes de
la Cámara de Representantes y del Senado de Puerto Rico, a las Presidentas de las
Comisiones de Gobierno y a los Portavoces de los tres partidos políticos representados
en la Asamblea Legislativa.  Como consecuencia, se logró la aprobación de varias de
esas medidas, entre las cuales se encuentran las siguientes.

Ley Núm. 217 de 9 de agosto de 2008: a los fines de reiterar y aclarar el alcance de la
autonomía administrativa y fiscal concedida al Instituto de Estadísticas de Puerto Rico,
y, en armonía con dicha autonomía, excluir a dicha Agencia de varias leyes que son
incompatibles con el fin de; y

Ley Núm. 279 de 15 de agosto de 2008: a los fines de disponer la facultad del Instituto
para iniciar varias acciones de naturaleza civil para hacer cumplir sus directrices,
requerimientos de información, resoluciones y sanciones administrativas y demás
determinaciones, según se le autoriza por ley y los reglamentos que adopte.

Informe de resultados
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• El desarollo de los sistemas de información del Instituto; 

• La aprobación de 11 reglamentos administrativos, requisitos básicos de la sana 
administración pública;

• El desarrollo de los sistemas administrativos y contables autónomos del Instituto;

• La aprobación de un Plan de Clasificación y Retribución de los empleados del 
Instituto; y 

• El reclutamiento del personal básico necesario para comenzar las operaciones 
del Instituto.
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Calendario de Publicaciones 

 

 

Agencias participantes: 

• Administración de Corrección 

• Compañía de Comercio y Exportación 

• Compañía de Turismo 

• Fomento Industrial (PRIDCO) 

• Policía de Puerto Rico 

• Departamento de Hacienda 

 

Agencias en proceso de formalizar su participación: 

• Administración de Reglamentos y Permisos (ARPE)  

• Junta de Planificación 

• Departamento de Educación 



http://www.estadisticas.gobierno.pr/
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Nivel básico 
 
Título:    Aplicación de conceptos y herramientas esenciales de estadística 
Descripción:   Al completar esta academia los participantes podrán aplicar correctamente 

utilizando MS Excel los conceptos básicos en estadística descriptiva, inferencia 
estadística y muestreo. 

Requisitos:   1) Ser servidor público de cualquiera de las ramas del Gobierno de Puerto Rico,    
2) Ejercer funciones relacionadas al acopio, organización o análisis de 
estadísticas y  
3) Haber comenzado estudios hacia un bachillerato universitario. 

Calendario:   Septiembre – diciembre 2008 y marzo – mayo 2009. 
 
 
 

Nivel intermedio 
 
Título:    Estadística descriptiva aplicada 
Descripción:   Al completar esta academia los participantes podrán utilizar el lenguaje gratuito 

de computación estadística, llamado R, para aplicar correctamente conceptos en 
estadística descriptiva. 

Requisitos:   1) Ser servidor público de cualquiera de las ramas del Gobierno de Puerto Rico,    
2) Ejercer funciones relacionadas al acopio, organización o análisis de 
estadísticas y  
3) Haber completado la academia “Aplicación de conceptos y herramientas 
esenciales de estadística” o en su defecto presentar copia oficial de transcripción 
de créditos que certifique haber tomados 6 créditos en Estadística Básica a nivel 
de bachillerato en una Institución acreditada y  aprobar la prueba diagnóstica 
que ofrece el Instituto con 80% o más. 

Calendario:   Marzo – mayo 2009. 
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Título:    Inferencia estadística aplicada 
Descripción:   Al completar esta academia los participantes podrán utilizar el lenguaje gratuito 

de computación estadística, llamado R, para aplicar correctamente conceptos en 
inferencia estadística. 

Requisitos:   1) Ser servidor público de cualquiera de las ramas del Gobierno de Puerto Rico,    
2) Ejercer funciones relacionadas al acopio, organización o análisis de 
estadísticas y  
3) Haber completado la academia “Aplicación de conceptos y herramientas 
esenciales de estadística” o en su defecto presentar copia oficial de transcripción 
de créditos que certifique haber tomados 6 créditos en Estadística Básica a nivel 
de bachillerato en una Institución acreditada y  aprobar la prueba diagnóstica 
que ofrece el Instituto con 80% o más. 

Calendario:   Marzo – mayo 2009. 
 
 
 
Título:    Muestreo aplicado 
Descripción:   Al completar esta academia los participantes podrán utilizar el lenguaje gratuito 

de computación estadística, llamado R, para aplicar correctamente conceptos en 
muestreo. 

Requisitos:   1) Ser servidor público de cualquiera de las ramas del Gobierno de Puerto Rico, 
2) Ejercer funciones relacionadas al acopio, organización o análisis de 
estadísticas y  
3) Haber completado la academia “Aplicación de conceptos y herramientas 
esenciales de estadística” o en su defecto presentar copia oficial de transcripción 
de créditos que certifique haber tomados 6 créditos en Estadística Básica a nivel 
de bachillerato en una Institución acreditada y  aprobar la prueba diagnóstica 
que ofrece el Instituto con 80% o más. 

Calendario:   Marzo – mayo 2009. 



Solicitud matrícula en academia                    Instituto de Estadísticas de Puerto Rico 
                     Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

IE‐CCE‐402 O‐3‐08 

 

 
 
 

Título de la academia   

Fecha de la academia    Horario   

Nombre del participante   

Posición   

Entidad gubernamental   

Teléfonos  Oficina  Celular  

  Fax  Otro   

Correo electrónico   

Dirección postal   
 

 

Nombre del (a) supervisor(a) 
o persona que autoriza  

 

Posición   

Teléfono del trabajo 
 

 
 
Certifico  que  el  empleado  en  referencia  ha  sido  autorizado  para  participar  del  adiestramiento  en 
referencia. 
 
 
 
 

Firma autorizada    Fecha 
 
 
 
 
 
* Favor de enviar el  formulario debidamente completado al  fax  (787) 993‐3346 o a  través de correo electrónico a 
orville.disdier@estadisticas.gobierno.pr  
 



 

 

 

 

 

  

Paso 1: http://www.estadisticas.gobierno.pr 

Paso 2: Acceder al portal del CCE 

 



 

 

 

 

 

  

Paso 3: Ingresar su nombre de usuario y contraseña 



 

 

 

  

Página de Inicio del Portal del CCE 



  Paso 4: Cambiar contraseña 

 

 

 

 

 

  

No debe brindar su información 

de usuario y contraseña a otra 

persona 



 

 

 

 

 

 

 

  

Paso 5: Entrar en sección de Metadata y Contactos 



 

 

 

  

Paso 6: Seleccionar su agencia 



 

 

 

  

Paso 7: Apretar botón “Editar Agencia” 



 

 

 

 

  

Paso 8: Actualizar datos  



 

 

 

 

  

Paso 9: Guardar datos 



 

 

 

 

  

Paso 10: Actualizar Contactos e Informes 



 

  

 



 

Informe generado 

Se refiere a un documento que 

contiene información que se 

genera con alguna regularidad y 

que se utiliza para hacer 

estadísticas ya sea para uso 

interno (de su agencia) o externo 

(por otra agencia, persona o 

entidad). 

  



 

Nombre  

Se refiere al título o nombre 

oficial por el cual se le conoce al 

informe al cual se hace referencia.   

Por ejemplo: Informe de Ventas al 

Detalle (InfoVentas). 

  



 

Descripción  

Debe incluir un resumen del 

propósito, la población, la 

metodología y los procesos 

generales utilizados para producir 

el informe.   

 

  



 

Tipo  

Interés socioeconómico: se 

produce para cumplir con un 

interés socioeconómico.  

Rendimiento interno: se produce 

para medir el rendimiento interno 

de la agencia.  

Requisito federal: es requerido 

por el gobierno federal.  

No definido. 

 

  



 

Periodicidad de publicación  

La frecuencia con la que se 

publica el informe (se imprime o 

se hace disponible a los clientes o 

usuarios). Es importante no 

confundir la “periodicidad de la 

publicación” con la periodicidad o 

frecuencia de los datos 

estadísticos contenidos en el 

informe.   
  



 

 

Otras secciones de interés 

Reuniones 

Informes estadísticos 

 
 



 

 

 

 

 

Asuntos legislativos 

 

Ley Núm. 213 de 9 de agosto de 2008 - Para adicionar los Artículos 11 (29) y 27 (A) en la Ley 

Núm. 75 de 24 de junio de 1975, según enmendada, conocida como “Ley Orgánica de la 

Junta de Planificación de Puerto Rico”, con el propósito de establecer la facultad de la Junta 

para solicitar información y su facultad de imponer multas administrativas a las personas 

que incumplan con las disposiciones de su Ley Habilitadora o sus reglamentos. 

 

Ley Núm. 217 de 9 de agosto de 2008 - Para enmendar el Artículo 3 de la Ley Núm. 209 de 

28 de agosto de 2003, según enmendada, conocida como la “Ley del Instituto de 

Estadísticas de Puerto Rico”, a los fines de reiterar y aclarar el alcance de la autonomía 

administrativa y fiscal concedida al Instituto de Estadísticas de Puerto Rico, y, en armonía 

con dicha autonomía, excluir a dicha Agencia de varias leyes que son incompatibles con la 

misma. 

 

Ley Núm. 279 de 15 de agosto de 2008 - Para enmendar el Artículo 2 y añadir un Artículo 

14, a los fines de incluir y definir el término “persona”; disponer la facultad de dicha Agencia 

para iniciar varias acciones de naturaleza civil para hacer cumplir sus órdenes, 

requerimientos de información, resoluciones y sanciones administrativas y demás 

determinaciones, según se le autor